ПАМЯТКА 
о порядке заключения договоров на оказание жилищно-коммунальных услуг, 
оказываемых населению МУП ЖКХ «Трифоновское»

[bookmark: _GoBack]           Для заключения договора теплоснабжения с теплоснабжающей организацией заявитель направляет заявку на заключение договора теплоснабжения, содержащую следующие сведения:
1) полное наименование организации (фамилия, имя, отчество) заявителя;
2) место нахождения организации (место жительства физического лица);
3) место нахождения (адрес) теплопотребляющих установок и место их подключения к системе теплоснабжения (тепловой ввод);
4) тепловая нагрузка теплопотребляющих установок по каждой теплопотребляющей установке и видам тепловой нагрузки (отопление, кондиционирование, горячее водоснабжение), подтвержденная технической или проектной документацией;
5) договорный объем потребления тепловой энергии в течение срока действия договора или в течение 1-го года действия договора, если договор заключается на срок более 1 года;
6) срок действия договора;
7) сведения о предполагаемом режиме потребления тепловой энергии;
8) сведения об уполномоченных должностных лицах заявителя, ответственных за выполнение условий договора (за исключением граждан-потребителей);
9) расчет объема тепловых потерь тепловой энергии (теплоносителя) в тепловых сетях заявителя от границы балансовой принадлежности до точки учета, подтвержденный технической или проектной документацией;
10) банковские реквизиты;
11) сведения об имеющихся приборах учета тепловой энергии, теплоносителя и их технические характеристики.
        К заявке на заключение договора теплоснабжения прилагаются следующие документы:
        удостоверенные в установленном порядке копии правоустанавливающих документов (в том числе свидетельство о государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним), подтверждающих право собственности и (или) иное законное право потребителя в отношении объектов недвижимости, в которых расположены теплопотребляющие установки;
         документы, подтверждающие подключение теплопотребляющих установок заявителя к системе теплоснабжения;
          разрешение на ввод в эксплуатацию, разрешение на допуск в эксплуатацию энергоустановки;
          акты готовности таких теплопотребляющих установок к отопительному периоду, составленные в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
В качестве документов, подтверждающих подключение теплопотребляющих установок заявителя в установленном порядке к системе теплоснабжения, используются выданные акты о подключении, присоединении, технические условия с отметкой об их исполнении, наряды-допуски теплоснабжающих организаций.
          В случае утраты заявителем документов, подтверждающих подключение теплопотребляющих установок к системе теплоснабжения, и отсутствия их у единой теплоснабжающей организации указанная организация обязана в течение 10 рабочих дней со дня соответствующего обращения к ней заявителя самостоятельно за счет средств заявителя проверить наличие надлежащего подключения теплопотребляющих установок к системе теплоснабжения и составить соответствующий акт о выполнении работ и согласовании подключения..
       Теплоснабжающая организация обязана в течение 10 рабочих дней с момента получения надлежаще оформленной заявки и необходимых документов направить заявителю 2 экземпляра подписанного проекта договора. Заявитель в течение 10 рабочих дней со дня поступления проекта договора обязан подписать договор и 1 экземпляр договора направить теплоснабжающей организации.
       Договор теплоснабжения гражданина-потребителя с теплоснабжающей организацией считается заключенным с даты подключения его теплопотребляющей установки к системе теплоснабжения.
      Договор теплоснабжения, заключенный на определенный срок, считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении либо о заключении договора на иных условиях.

